
やさしい心で、
地域に密着した医療を

入院のご案内

医療法人  友 愛 会

入院は　　　　年　　　月　　　日　　　曜日です

　　　　　　　時に総合案内までお越しください

M O R I O K A  Y U A I  H O S P I T A L



病 院 の 理 念

「地域に密着した、親切で、思いやりのある病院」

基 本 方 針
盛岡友愛病院は、

1． 患者さんに優しく親切に対応し、患者サービスの充実に努め、信頼される病院を
目指します

1． 地域の医療機関との連携を図り、安心・安全な医療を提供し、地域社会に貢献
します

1．職員の和と熱意をもって経営の安定・発展に努めます

患者さんの権利
私たちは、患者さんが医療の中心であることを深く認識し、

次の権利を尊重した医療を行います。

１．良質な医療を平等に受ける権利
 だれでも個人の背景の違いや病気の性質にかかわらず、良質で安全な医療を平等に
受ける権利があります。

１．人間としての尊厳を得る権利
 医療を受けるに当たり、一人の人間として、個々の人格や価値観などが尊重される
権利があります。

１．十分な説明と情報を受ける権利
 分かりやすい言葉や方法で、十分理解し納得できるまで医療に関する説明や情報の
提供を受ける権利があります。
また自分の診療録の開示を求めることもできます。

１．医療に参加し自ら決定する権利
 十分な説明と情報を受けた上で、治療方法を自らの意思で選択する権利があります。
またその際には、別の医師や医療機関の意見（セカンド・オピニオン）を求めたいと
いうご希望も尊重いたします。

１．個人情報が守られる権利
 医療の過程で得られた、個人情報の秘密が守られ、自分のプライバシーが可能な限り
他人にさらされず、乱されない権利があります。
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感染症対策について

チーム医療

感染対策チームが院内の感染症を監視し、
職員に対して感染対策啓発活動を行っています。

医師・看護師をはじめとする全ての職員に対し、手指消毒を基本とした感染対策を義務付けております。
患者さんならびにご面会の方々におかれましても、院内感染予防のために下記の感染対策にご協力
お願いいたします。

手指の消毒
お部屋への入退室、トイレ
後、食事の前など十分に
手洗いをして、備えつけの
消毒液で消毒をしてくだ
さい。皮膚に異常のある時
は、職員にご相談ください。

手手
お
後
手
消
さ

病院内の環境衛生
床に荷物を置くことは、埃
などの付着により不衛生で
あること、清掃の妨げにも
なるためご遠慮ください。
歯ブラシ・洗剤等は水回り
に置いたままにせずに、
使用後は片付けるようご協力
ください。

病病
床
な
あ
な
歯

咳エチケット
●咳やくしゃみの時はハンカチやティッシュ、服の袖等で口や鼻を被い、使用した
ティッシュはすぐにゴミ箱に捨て、必ず手を洗い消毒にご協力ください。

●呼吸器症状（咳やくしゃみ）のある方は、マスクをお願いいたします。

咳咳

病棟内での感染症拡大予防について
～ インフルエンザや感染性胃腸炎などの感染症の流行期には ～

●  病院内でも、人の多い場所（売店・食堂・待合室・談話室等）への外出はお控えください。
●  お子さまを守るため、おもちゃを共有することは控えてください。
●  部屋の移動やマスクの使用、面会制限、外出をご遠慮いただく事がありますので、
あらかじめご了承の上でご協力ください。

●  家族の方であっても、面会制限のご協力を依頼する事がありますのでご了承ください。

病病

当院では様々な職種のスタッフに
よるチーム医療に取り組んでお
ります。患者さん・ご家族も医療
チームの一員です。
治療内容についてご理解いただ
き、ご協力くださいますようお願
いいたします。

医師・
歯科医師 看護師

理学療法士

作業療法士

臨床
検査技師

言語聴覚士管理
栄養士

診療
放射線技師

事務員

薬剤師
社会福祉士
医療
ソーシャル
ワーカー

患者さん ご家族患者さん ご家族

（　　）
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迷惑行為等に関する当院の対応
当院は安全な医療を提供するために、次のような迷惑行為に対し診察のお断りや院外退去を求める
場合があります。
なお、所轄警察に届け出る場合もありますのでご了承ください。

セクハラ・暴力行為
他の患者さんや職員に対
するセクハラ行為、暴力
行為またはその恐れが強
いと判断される行為

大声・暴言
大声・暴言や脅迫的言動
による他の患者さんや職
員に対する迷惑行為

他

行

大大
大

飲酒
アルコール飲料の持ち込み
及び院内での飲酒行為

喫煙
タバコ・電子タバコの持
ち込み及び病院敷地内で
の喫煙行為

無断使用・破損
院内機器の無断使用、持
ち出し、設備等を故意に
破損する行為

恫喝・業務妨害
解決しがたい要求を繰り返
す等、職員の業務を妨げる
行為（電話も含む）

恫恫
解

行

無断立ち入り
診察室、処置室、他の病室
等に無断で立ち入る行為

録音・SNS等へ発信する行為
診察等を無断で録音、録
画、SNS等へ発信する行為STOP

録録
診
画
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入院手続き時に必要な物

入院日の受付について

●入院当日は指定された場所まで所定の時間にお越しください。
●予定時間までお待ちいただく場合があります。

予定入院の方は、正面出入口を入ってすぐの「総合案内」へお声がけください。
その後、地域医療センター・入院受付で所定の手続きを行います。

入院診療についての説明は外来診療科でご案内いたします。
入院予定日に入院できない場合は、外来診療科へ
平日午前中に電話連絡をお願いいたします。

　　代表　０１９－６３８－２２２２

●診察券
●健康保険証
●限度額適用認定証
●各障がい者手帳・受給者証
●医療費助成に係る証明書など
●介護保険証、介護保険負担割合証
●入院申込書　兼　誓約書
●「入院される患者さん、ご家族の方へ」

●入院セット利用申込書
●保険外負担料金同意書
● 「入院患者さんとご家族の方へ（請求書
の受け渡しについて）」
　※請求書の郵送を希望する場合
●退院証明書（３ヶ月以内に他医療機関を
退院された場合）
●印鑑

入院の手続きについて

手帳
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入院当日の「持ち物」

入院セットのご案内

お忘れ物のないよう、お家を出る前にもう一度ご確認ください。

当院では、入院時の患者さんやご家族への負担を少しでも軽減できるよう、入院セット、紙オムツ
セットを準備しております。詳しくは別紙をご確認ください。

【入院セット対象用品の一例】
●診察や処置に適した患者衣　※高温消毒洗濯付き
●日用品（ボックスティッシュ、ウェットティッシュ）
●テレビ用イヤホン
●洗面・入浴用品
　　歯ブラシ、歯磨き粉、コップ、フェイスタオル、バスタオル、
　　洗体タオル、リンスインシャンプー、ボディーソープ、ヘアブラシ
●食事エプロン、ストロー、入れ歯ケース（洗浄剤付き）
●紙オムツ、リハビリパンツ、尿取りパッド

持ち物についての注意事項
◆ 刃物（ハサミ、カミソリ、果物ナイフ等）の持ち込みは禁止です。髭剃り器具はなるべく電気シェーバーを
ご用意ください。
◆ 盗難事故防止のため、多額の現金、貴重品等はお持ちにならないようにお願いします。
　 万一紛失等が起こりましても病院では一切その責任は負いかねますのでご了承ください。

その他の注意事項
◆ テレビは備え付けのため、持ち込みはできません。
◆ パソコン等の電気器具は持ち込みとなります。尚、インターネットは一部の個室のみ使用可能です。
◆ Wi－Fi環境はございません。
◆ BS・CSの視聴はできません。

内履き
・なるべく履きなれた運動靴をご用意ください。 スリッパ不可（転倒の恐れがあるため）

下着

収納袋

マスク

洗濯を希望される方は、受け渡しに必要な防水の収納袋をご準備願います。

現在服用しているお薬

お薬手帳
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当院は平成22年4月1日より、「DPC対象病院」として指定されております。
●入院中に、保険扱いによる他の医療機関受診（お薬の処方も含みます）はできません。
●入院中に持参された薬がなくなる、他院の予約が重なっている場合などは、当院医師や看
護師に必ずお知らせください。

●ご相談なしに他の医療機関を受診された場合、その費用は健康保険を使えず全額患者さん
の負担となるだけでなく、受診先の医療機関にもご迷惑をおかけすることになりますの
で、ご注意くださいますようお願いいたします。

盛岡友愛病院は、個人情報の正確性と重要性を十分に認識し、適正な取り扱いと個人情報保護に
積極的に取り組んでまいります。

　個人情報の利用目的　
●個人情報は以下の場合を除き、本来の利用目的の範囲を超えて利用いたしません。
　・診療　　・病院運営　　・教育、研修　　・行政命令の遵守
　・他の医療機関、介護、福祉施設との連携等
　・外部機関による病院評価
　・ 学会、出版等（個人名が特定されない形で報告することがあります）
　　匿名化が困難な場合は、書面にて同意を得ることとしています。
●当院は医療専門職の研修病院に指定されており、研修・養成の目的で、研修医および医療専門職
を目指す学生等が診療、看護、処置などに同席する場合があります。

　ご希望の確認と変更について　
●治療・外来予約（診察・検査・処置・指導等）や入院予定の変更、療養給付、保険証等の確認
等、緊急性を認めた内容について、患者さんご本人に連絡する場合があります。

●事故防止、安全確保のため、呼名および氏名を掲示させていただきます。ただし、病室における
氏名掲示を望まない場合には、お申し出ください。

●面会希望者からの入院についての問い合わせを望まない場合には、お申し出ください。
●一度出されたご希望は、いつでも変更することが可能です。お気軽にお申し出ください。

盛岡友愛病院入院中に、『他医療
機関の先生に処方してもらった薬』
がなくなる。（他医療機関の先生に
処方してもらった薬が飲みたい。）

盛岡友愛病院に入院している間に『他医療機
関の診療予約日』が来る。

持病があるため『盛岡友愛病院から出ている
薬』とは違う薬が飲みたい。

盛岡友愛病院の他に『定期的にかかっている
他医療機関』がある。

お知らせいただきたい例

入院中の他医療機関の受診について

診療情報の提供および個人情報の保護に関するお知らせ
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診療と看護
入院中は何かとご不便もあるかと存じますが、お困りのことや、お気付きのことがありまし
たら、遠慮なく職員にご相談ください。
● 信仰・宗教上の理由により、診療や食事等に制限がある場合は、病棟の職員にお申し出ください。

病室について
● 病室では患者衣に着替え、持ち物は所定の置き場所に収めてください。持ち物は最小限となるよ
うご協力お願いします。

●病室に入室、退室の際は入口に備え付けの手指消毒液で手指の消毒をお願いします。
●病室変更（有料個室含む）の希望がある場合は、病棟看護師にご相談ください。
＊病状などにより、希望通りにご用意できない場合があります。
＊病状その他の理由により病室を移動していただく場合がありますので、ご協力をお願いいたします。

生活について

● 当院では医療安全対策のため、医療過誤防止システムを運用しております。運用に
あたり、患者さんにはリストバンド着用が必要となります。ご不便をおかけします
が、安全な医療提供のためリストバンド装着へのご協力をお願いいたします。
● 外出については、主治医の許可と届け出が必要です。医師または看護師にお申し
出ください。

● 他の病室やナースステーション等への立ち入りはお止めください。
●病院敷地内は全て禁煙です。
●携帯電話は指定された場所でご利用ください。
●テレビやラジオなど使用する際には、イヤホンを付けてご利用ください。
●消灯は21時です。消灯後のテレビ、ラジオ、ベッドライトのご利用はご遠慮ください。
●備え付けの備品は大切にご使用ください。
●持ち込みの電気器具がある場合は、看護師にお申し出ください。
＊ 医師、看護師、その他の職員などへのおこころざしはお断りしております。

マナーを守り、周囲の方の迷惑とならないよう
ご協力お願いいたします。

入院中について

起床
6：00

朝食
7：00頃

昼食
12：00頃

夕食
18：00頃

消灯
21：00
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食事について
●医師の指示により、病状に応じた食事をご用意します。
●医師、看護師、管理栄養士が連携し個別に栄養管理計画を立
て、入院中の栄養管理を行います。

● 医師の指示に基づき、治療食を提供している患者さんや栄養
状態によって、管理栄養士が栄養指導を行います。

●治療食でない患者さんは週２回、２種類の「選択メニュー」
からお好きな食事を選択することができます。

● 家庭的な雰囲気で食事を楽しんでいただけますよう「行事食」
を月に数回提供しております。

●各病棟に食堂談話室がありますので、移動できる方はご利用ください。
＊食物アレルギーがある方は個々に対応いたしますので、看護師にお申し出ください。

お見舞い・ご面会について
●お見舞い時間は14時から20時までです。
面会の際には、同室患者さんの療養の妨げにならないようご配慮をお願いします。
　 大勢でのご面会、お子様連れのご面会は、同室患者さんへのご迷惑や感染の恐れがありますの
でご遠慮ください。また、発熱や下痢などの感染症状がある方は、ご面会をお控えください。

●お見舞い・面会の際には、必ずナースステーションにお立ち寄りください。患者
さんの病状や治療上の都合によりお見舞いをご遠慮いただく場合もあります。
●お見舞い・面会の際には、面会カードを記入し職員にお渡しください。
●当施設内の撮影は、患者さんや職員のプライバシー及び個人情報保護のため
ご遠慮ください。
＊感染症の流行状況に応じて、変更となる場合がございます。

付き添いについて
●原則として必要はありません。ただし、病状や特別な事情により医師が必要と認めた場合には
許可されることがあります。

●付き添い者の食事や貸し出し用の寝具は用意しておりませんので、各自でご用意ください。

教育実習について
●当施設では、研修医および医療専門職を目指す学生に、職員の指導のもと
教育実習を行っております。ご理解とご協力をお願いいたします。

災害発生時について
●災害発生時には職員の指示に従い行動してください。

【行事食の一例】
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病院からのお願い ～転倒転落がない入院のために～

２．点滴を行っている時  
● 点滴スタンドを押しながら歩く時は、ゆっくりと歩いてください。 
点滴スタンドを支えにすると危険ですのでご注意ください。

３．夜間トイレに行く時  
● 消灯前にトイレを済ませてください。

● 周りが暗く心配な方は、遠慮なく看護師にお知らせください。

● 尿器やポータブルトイレを設置することもできますので、
　看護師にお申し出ください。

ベッドの上で
立ち上がると
大変危険！

足が床に
つかないと
危険！

転倒や転落のない入院生活を送っていただくためのお願い
自宅での生活と入院生活には、さまざまな違いや筋力・体力の低下から、想像以上に転倒な
どの危険があります。次のようなことに注意し、不安な時は必ず看護師をお呼びください。

１．ベッド上での生活の注意  
● ベッドは深く腰かけた場合においても、足が床にしっかりつく高さに看護師と調整しま
しょう。
● ベッド上で立ったり、身を乗り出して物を取ろうとしないでください。
● ナースコールの位置を確かめてください。
● 転落予防のために、ベッド柵の使い方を確認してください。
● ベッドの周りは、床頭台、コード類、オーバーテーブルなどいろいろな物があります。 
これらは不安定なため、つかまったりすると危険ですのでご注意ください。
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７．運動 
● ベッド上での生活が長くなると、足の筋力が予想以上に低下します。
足の指、足首、膝の運動を出来る範囲で行いましょう。

ご家族の方へ　～家族の皆様にも、ぜひとも、ご協力をお願いします～
＊ 入院中の荷物は最小限にし、床に置かず、ベッド周りの整理・整頓にご協力をお願いします。
＊ 患者さんに、転倒・転落の危険がある時には、ご家族の面会を多くしていただいたり、ご協
力をお願いすることがあります。

４．履物について～スリッパは危険！～ 
● スリッパは滑る！脱げる！つまずく！ 転倒しやすくとても危険ですので、必ず、かかと

3 3 3

のある靴を履きましょう。

● 足に力が入らない、立ちくらみがあるなどの場合は、
看護師にお知らせください。

● 靴を履く時、着替えの時は腰かけて行いましょう。

５．車椅子について 
● 車椅子に乗り降りする時は、必ずブレーキを掛けましょう。

● 足を乗せるところに立つと危険です。

６．痛み止めや睡眠薬を服用されている時 
● 睡眠薬はトイレや用事を済ませ、就寝の支度を整えてから
服用してください。

● 夜中に目が覚めた時、ふらつく危険があるので注意して動い
てください。

● ふらつく時は看護師が介助しますので、ナースコールを押し
てベッドでお待ちください。
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患者相談窓口・医療相談室について
患者相談窓口・医療相談室では、社会福祉士（医療ソーシャルワーカー）、看護師、医療安全
管理者など多職種が連携し、以下の相談を担当しております。
 ※ 病棟にもお伺いいたしますので、スタッフにお申し出くだ
さい。

※ 完全予約制ではありませんが、予約者を優先して対応して 
おります。予約を希望の際は、スタッフにお申し出ください。

入院中のお困りごとに対応します

●医療福祉相談●

●入退院支援●

●ご意見・ご提言●

●がん相談●

●医療安全●

●その他●

「医療費や生活費など経済的なことが不安」
「介護保険について知りたい」

　「誰に相談したらいいか分からない」 等

「退院、転院、今後の療養先について相談したい」
「在宅医療について相談したい」 等

「がんと言われ不安」
「自分のがんについて知りたい」

「仕事と治療の両立について知りたい」 等

「受けている治療、ケアについて心配」
「医療事故に関して相談したい」 等

「難病、肝疾患、HIV/AIDS、認知症につい
て知りたい」
「セカンドオピニオンの受け方について相談
したい」等

※ 入院前から多職種による入院前面談を行っており
ます。

「職員の対応、体制、設備について意見がある」 等

※ 投書箱（病棟各階、南棟1階外来、患者相談窓口前）
を設置しています。
※ ご意見に対する回答の一部は、病院ホームページや
院内掲示板に掲載させていただく場合がございます。

■場　　所：西棟１階　会計計算窓口隣り
■相談時間：月～金曜日　8：30～ 17：15
　　　　　　（土曜日、日曜日、祝祭日はお休み）

地域医療
センター
医療相談室

会計計算窓口

トイレ

医事課エレ
ベー
ター

入院受付
窓口

患者相談
窓口
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回復期リハビリテーション病棟とは
回復期リハビリテーション病棟は、脳血管疾患または大腿骨頚部骨折などの病気で急性期を脱して
も、まだ医学的・社会的・心理的なサポートが必要な患者さんに対して、多くの専門職種がチーム
を組んで集中的なリハビリテーションを実施し、心身ともに回復した状態で自宅や社会へ戻ってい
ただくことを目的とした病棟です。
これらの患者さんに対し、チームの各担当スタッフが入院後すぐ、寝たきりにならないよう、起き
る、食べる、歩く、トイレへ行く、お風呂に入るなどへの積極的な働きかけで改善を図り、家庭復
帰を支援していきます。

　回復期リハビリテーション病棟　入院対象疾患・状態　

疾　　患 病棟に入院
できる期間

高次脳機能障害を伴った重症脳血管障害、重度の頸髄損傷及び頭部外傷を含む多部位外傷 180日

脳血管疾患、脊髄損傷、頭部外傷、くも膜下出血のシャント手術後、脳腫瘍、脳炎、急性
脳症、脊髄炎、多発性神経炎、多発性硬化症、腕神経叢損傷等の発症後若しくは手術後の
状態又は義肢装着訓練を要する状態

150日

大腿骨、骨盤、脊椎、股関節若しくは膝関節の骨折又は二肢以上の多発骨折の発症後又は
手術後の状態 90日

外科手術又は肺炎等の治療時の安静により廃用症候群を有しており、手術後又は発症後の
状態 90日

股関節又は膝関節の置換術後の状態 90日

急性心筋梗塞、狭心症発作その他急性発症した心大血管疾患又は手術後の状態 90日

大腿骨、骨盤、脊椎、股関節若しくは膝関節の神経、筋又は靱帯損傷後の状態 60日

　特徴　
365日提供体制
365日、土日祝も1日2～3時間のリハビリテーションの提供が可能です。
病床数：147床
　　　　南棟4階（49床）・南棟6階（49床）・南棟7階（49床）

　入院費について　
1日あたりの入院費は定額（回復期リハビリテーション病棟入院料）です。
（リハビリ、お薬、注射、簡単な処置、検査、レントゲン等が含まれます）
食事代・個室料・オムツ等は別途料金がかかります。
その他、手術・麻酔・透析・一部の薬剤など保険適用の物は自己負担分の料金がかかります。
詳細は病院職員におたずねください。

資料出典：令和４年 厚生労働省 告示 第58号 回復期リハビリテーションを要する状態及び算定上限日数
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地域包括ケア病棟とは
急性期から在宅復帰への橋渡しをお手伝いいたします。
 一般病棟（急性期）での病気やけがの病状は安定したものの、まだ自宅へ帰ったり、施設等へ入る
には不安のある方に、しばらくの間入院療養を継続しながら「在宅復帰に向けた準備を整える」 
ための病棟です。
「退院支援計画書」を作成し、主治医をはじめ、看護師、リハビリスタッフや病棟退院支援担当者 
（看護師または社会福祉士）等が協力し、患者さんやご家族の意向を確認しながら、在宅復帰に向
けた相談・準備等を行います。

　対象となる患者さん　
在宅や介護施設等に復帰予定で入院治療により症状が改善・安定した後、もう少しリハビリや在宅
復帰に向けた準備が必要な方です。短期滞在手術の方も対象です。

　入院期間について　
入院期間は保険診療上、「地域包括ケア病棟」への入院日から最長で60日です。

　入院費について　
1日あたりの入院費は定額（地域包括ケア病棟入院料）です。
（リハビリ、お薬、注射、簡単な処置、検査、レントゲン等が含まれます）
食事代・個室料・オムツ等は別途料金がかかります。
その他、手術・麻酔・透析・一部の薬剤など保険適用の物は自己負担分の
料金がかかります。
詳細は病院職員におたずねください。

入 院 の 流 れ

退院（自宅・施設）

急性期病院 一般病院 自　宅 施　設

盛岡友愛病院　地域包括ケア病棟



退院時とその後について14

退
院
時
と
そ
の
後
に
つ
い
て

退院手続きについて
● 主治医より退院許可がありましたら、看護師から退院についての説明を行います。
● 入院証明書（診断書）をご希望の方は、南棟１階総合受付（文書受付窓口）にてお申し込みください。

医療費のお支払いについて
● 医療費のお支払いは請求書発行日から14日以内に会計計算窓口でお済ませください。
● 歯科会計のある方は南棟２階受付までお越しください。
● 退院の時やその他、月に一回保険証の確認を行いますのでご持参ください。
● 銀行振り込み、クレジットカード（VISA、マスタ－カード、DC、JCB、アメックス、ダイナース
クラブ、UC、ディスカバー、ニコス）、PayPayでのお支払も可能です。

月～金曜日：8時30分～17時15分
※土曜日・日曜日・祝祭日はお休み

● 入院中の医療費は毎月月末締めで計算し、翌月10日に請求書を発行します。退院される患者さん
は退院日に発行となります。
　＊10日が土曜日、日曜・祝祭日の場合は翌営業日となります。
● 入院医療費請求書は、発行後、東棟１階会計窓口でお渡しします。請求書の郵送を希望される方
は、お申し出ください。
● 医療費は、健康保険法に定められた計算方法で計算し、患者さんの加入している保険の負担割合
に応じた金額をお支払いただきます。
● 個室に入院する場合は、個室料をお支払いいただきます。
● 食事標準負担額は１食につき490円です。（住民税非課税世帯の方や、指定難病の患者さんは、
認定証に記載されている金額になります。）
● 領収書は、所得税の医療費控除を申告するときに必要ですので、大切に保管してください。
● 健康保険証、各種受給者証は、支払い時に会計窓口で毎月確認させていただきます。確認後に変
更があった場合はその都度ご提示をお願いいたします。

臓器提供意思表示カードについて
● 『臓器提供意思表示カード』をお持ちの方は、看護師にお申し出ください。
●臓器提供のご意思がある場合には、担当医師や看護師にお申し出ください。

退院時とその後について
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入院医療費の計算（支払）方式のご案内
診断群分類包括評価（DPC）
当院は、平成22年4月より厚生労働省が定める入院医療の包括評価（DPC）制度の、対象病
院となっております。

● 当院は、厚生労働省がDPC対象病院として決めた基準を満たし、平成22年4月1日からDPC対象
病院として告示されました。

● 一般病棟（西3階病棟・西4階病棟）に入院されている患者さんのみ「DPC」の対象となります。

● 外来の患者さんや、診断群分類に該当しない入院患者さんの医療費の計算方法は、これまで通り
の出来高払い方式です。

● 「DPC」とは、病名や診療内容について分類し、分類ごとに1日当たり費用を定めた医療費の計算
（支払）方式です。

● 従来からの医療費の計算方式である「出来高払い方式」とは異なり、入院された患者さんの病
気・症状をもとに、処置などの内容に応じて定められた1日当たりの定額の医療費を基本として全
体の医療費を計算します。

● この1日当たりの定額の医療費は、既に新しい医療費の支払い方式を実施している病院における、
実際の診療データに基づいて、診療群ごとに標準的に必要とされている検査や注射・投薬などの
費用を含んだ、1日当たりの入院医療費の算出を行い、決定されたものです。
　 ただし、手術などの医師の専門的な技術料にかかわる医療費については、これまで通りの出来高
払い方式での医療費が計算され、入院にかかわる医療費は、定額分と出来高分と併せたものにな
ります。

● 退院時等の会計精算について
　 入院後の病状や治療の内容により、会計計算をおこなう分類項目が変更となる場合があります。
その場合は、医療費も変わりますので、次の会計時や退院時に支払額を調整させていただきます
のでご了承ください。

※なお、ご不明な点がありましたら、東棟1階会計計算窓口でお尋ねください。

会計について
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　限度額適用認定証手続きの手順　

❶ 被保険者（入院される患者さん若しくは御家族の方）が保険者窓口へ事前申請
　（申請時、被保険者証・印鑑を持参）

❷ 限度額適用認定証を保険者から被保険者へ交付
❸ 発行された限度額適用認定証を医療機関（病棟のナースステーション・各科の受付・ 
東棟１階会計計算窓口）に提示

＊保険者によっては医療機関での代行手続きも可能です。
　医療費が高額になる場合があります。お気軽に医療相談室や医事課入院係までお問い合わせください。
＊ オンラインでの資格確認も行っておりますので、医事課入院係までお申し出ください。オンラインによる
限度額の確認には、患者さんの同意が必要となります。（マイナンバーカードを利用したオンライン資格
確認を行うと①の事前申請は不要です。）

　限度額適用認定証について　
　「限度額適用認定証」・「限度額適用・標準負担額減額認定証」を入院手続きの際にご提
示いただくことにより、入院医療費のお支払いが自己負担限度額までに軽減されます。
　発効期日は原則申請月の１日からとなるため、早めに保険者へ申請されることをお勧めい
たします。

＊ 上限額は、年齢や所得によって異なります。
＊ 自己負担限度額は診療月毎、医療機関毎、医科・歯科別、入院・外来別の 
計算になります。

　高額療養費の支給について　
　入院時の一部負担金を全額支払っていただいた後に、加入されている健康保険の保険者 
あてに高額療養費の支給申請を行い、払い戻しを受けられます。

高額療養費及び健康保険限度額適用認定証について
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西棟 南棟 東棟

部屋
（号室） 洗面台 トイレ シャワー 浴槽 応接 インター

ネット
料金（円／日）
広さ 病棟種別

西 307
西 308 ● ● ● ● 8,800 円

（14.4 ㎡ ) 一般病棟

西 309 ● ● ● ● ● ● 16,500 円
(24 ㎡ ) 一般病棟

西 407
西 408 ● ● ● ● 8,800 円

(14.4 ㎡） 一般病棟

西 409 ● ● ● ● ● ● 16,500 円
（24㎡） 一般病棟

西 501～ 509 ● ● ● 5,500 円
(14.4 ㎡） 緩和ケア病棟

南 312～ 316
南 320～ 324 ● ● 3,300 円

(11.6 ㎡）
地域包括ケア
病棟

南 318 ● ● ● ● ● 16,500 円
(18.5 ㎡）

地域包括ケア
病棟

南 319 ● ● ● ● ● 13,200 円
(18.8 ㎡）

地域包括ケア
病棟

南 614 ● ● ● 7,700 円
(16 ㎡）

回復期リハビリ
テーション病棟

南 607
（二人部屋） ● ● 550 円

(23.4 ㎡）
回復期リハビリ
テーション病棟

東 407
東 417 ● 3,300 円

（9.6 ㎡） 一般病棟

病院のご案内

病室のご案内（有料個室）

※疾患や入院目的により、希望する個室を利用できない場合がございます。
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病
院
の
ご
案
内

南棟

東棟

西棟

一般病棟

一般病棟

リハビリテーションセンター
透析センター　トレーニングルーム

総合案内　会計 計算窓口　医事課
外来診察室

救急処置室　放射線科　食養課
保安室　理容室

ゆうあいグリーンホール  ATM
自販機コーナー　面談室　入院支援室
栄養指導室　訪問看護ステーション

２
階

１
階

２
階

１
階

地
下
１
階

４
階

３
階

４
階

５
階

６
階

７
階

８
階

３
階

４
階

５
階

６
階

３
階

外来診察室　歯科
２階総合受付

薬剤科　法人事務局

外来診察室
１階総合受付（文書受付窓口）
処置室　検査室　脳波室
心エコー室　内視鏡室
超音波検査室

地域包括ケア病棟

医局

回復期リハビリテーション病棟

回復期リハビリテーション病棟

回復期リハビリテーション病棟

機械室

大ホール

緩和ケア病棟

一般病棟

一般病棟

手術室

健診センター
地域医療センター
医療相談室
患者相談窓口
入院受付窓口

レストラン　ベーカリー
コンビニエンスストア

機械室

病棟各階の配置

公衆電話
緑電話（テレホンカード可）
 ・東棟1階 ゆうあいグリーンホール前
 ・南棟3階 トイレ前
 ・南棟4階と6階と7階 エレベーター前
 ・東棟4階 エレベーター前
テレホンカードは、
西棟1階コンビニエンス
ストアで販売しています。

理 容 室
東棟１階保安室隣りにあります。
予約制となっているため、利用を
希望される場合は、病棟スタッフ
へお声がけください。

現金自動預け払い機（ATM）
正面出入口にあります。 
●岩手銀行　利用時間
　月～土　8：00～18：00 
　休：日曜・祝祭日
　　　（土曜日は祝日でも
　　　 稼動します）

病院内の施設利用ご案内
宅　　配

東棟１階会計計算窓口、または
西棟１階コンビニエンスストア
で受付けています。

郵便ポスト
東棟１階会計計算窓口わきにあ
ります。
切手、はがきは会計計算窓口で
販売しています。

洗濯乾燥室
各病棟にあります。
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コンビニエンスストア
西棟１階にあります。 
●営業時間  
　平　　日　8：30～18：00
　土・日・祝　9：30～14：30

院内案内図

ベーカリー
西棟１階にあります。
こだわりのパンから季節に応じたパンまで、種類豊富な
パンを取り揃えております。
●営業時間  
　平　　日　9：30～15：30
　定 休 日　土曜・日曜・祝祭日

自動販売機
・東棟1階　正面出入口
・東棟1階　夜間休日出入口そば
・東棟2階　トレーニングルーム前
・南棟2階　総合受付前

レストラン
西棟１階にあります。
和食、洋食、ラーメン、そばなど、多彩なメニューを
準備しております。
●営業時間  
　平　　日　10：30～15：30
　　　　　　（ラストオーダー 15：00）
　定 休 日　土曜・日曜・祝祭日

リハビリテーション
センター

手術室
トレーニング
ルーム

※病院内は全て禁煙です

小児科 眼科 耳鼻科

法人事務局

歯科
透
析
セ
ン
タ
ー

薬
剤
科

泌
尿
器
科

生活機能
訓練室

言語
療法
室

心リ
ハ室

東棟
階段

西棟階段

西棟階段

南
棟
階
段

東
棟
階
段

ト
イ
レ

南棟階段

エレベーター

エレベーター

エレベーター

2階総合受付

東棟

西棟
南棟

2F

緩和ケア外科
・
皮膚科

婦人科

保安室

救急
処置室

地域医療
センター
医療相談室

会計 計算窓口

心エコー室
脳波室

外　科

形成外科

脳神経内科

処置室

正面出入口

検査室

脊
椎・末
梢
神
経

外
科・シ
ビ
レ
外
来

内
視
鏡
室
超
音
波

検
査
室

整
形
外
科

呼
吸
器
内
科

ゆ
う
あ
い

グ
リ
ー
ン
ホ
ー
ル

循
環
器
内
科

消
化
器
内
科

心
療
内
科

食養課

栄養指導室

理容室

マンモ撮影室

断層投影室
兼一般撮影室

※病院内は全て禁煙です

夜間休日出入口

MRI室

血管
造影室

透視室

健診センター

コンビニエンス
ストア

レストラン
ゆうあい

テラス

ベー
カリ
ー

ゆう
あい

CT室

一般撮影室

撮影室

自販機コーナー
東棟階段

トイレ

トイレ

医事課

ト
イ
レ

整
形
受
付

総合案内

いわぎんATM

南
棟
階
段

東
棟
階
段

西棟階段

西棟階段

南棟階段
トイレ

トイレ

ロビー

待
合
ホ
ー
ル

エレベーター

エレベーター

エレ
ベー
ター

放射線科受付

1階
総合受付

（文書受付窓口）

東棟

西棟

南棟
入
口

1F 患者相談
窓口

入院受付
窓口

訪問看護ステーション

面
談
室

入
院
支
援
室
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駐車場のご案内

東棟

第 1 駐車場

①

②

③

第 2
駐車場

西棟

南棟
精算機
配置図

駐車料金
一般利用の方は、60分100円（12時間最大500円）の駐車料金が発生しますが、外来患者さん・入院患者さんのご家族
は、割引券の発行により、12時間100円（以降30分100円）で利用できます。
※障害者手帳をお持ちの方は無料になります。

当院は駐車券が不要なカメラ式駐車場です。入庫の際に、患者さんのお車ナンバーをカメラで撮影して管理します。
お帰りの際は、乗車前に精算機でお支払いをお願いいたします。

精算機での精算手順
１．ご自身のお車ナンバーを入力
２．ご自身のお車の写真を選択
３．割引券（QRコード）をかざして割引適用
４．支払い（現金、クレジットカード、PASMO、Suica、楽天Edy、nanaco、WAON、iD、QUICPay）
※現金は１万円札、５千円札、２千円札、千円札のほか、新500円硬貨も含め全ての貨幣が使用可能です。

精算方法

精算機は病院敷地内に３台設置します。どの精算機でも
精算可能ですので、お近くの精算機をご利用ください。

精算機設置場所

①第１駐車場内　
②第２駐車場内　
③正面出入口（コカ・コーラ自販機横）

精算機設置場所

割引対象者 確認させていただくこと

◯外来患者さん※

◯透析患者さん
◯健診センター利用者
◯面会、荷物引き渡し
◯障害者手帳をお持ちの方

➡
➡
➡
➡
➡

領収証
当日利用者であること
健診センター利用者であること
面会・入棟許可シール
障害者手帳

発行場所 東棟1階会計窓口、東棟1階保安室、東棟2階透析センター、南棟2階歯科受付、西棟1階健診センター

割引券の発行

※ 外来患者さんは、以下の目的で来院した方を
含みます。
書類提出・受け取り、医療機器等の返却、 
入院説明、会計のみ

Q  駐車場に入ったが駐車スペー
スがなかった場合、料金は発
生する？

A  駐車場に入ってから出るま
での時間が5分以内であれば
料金は発生しません。

Q  割引券（ＱRコード）に有効
期限はありますか？

A  有効期限は、発行から24時
間です。

Q  バイクはどこに停めればいい？
A  バイクご利用の方は当院の駐輪
場に停めていただくようお願い
します。

Q  レストランやベーカリーだけの
利用で駐車場に停めた場合の料
金は？

A  割引対象外のため、60分100円
（12時間最大500円）の駐車料
金が発生します。

Q  入院で長期間駐車した場合はどのくらいの料金がかかる？
A  入院患者さんも割引対象外のため、12時間500円の駐車料金
が発生します。

　  入院患者さんにつきましては、お車での来院を控えていただ
くようお願いします。

Q  面会や荷物の引き渡しで1日複数回駐車場を出入りする場合、
都度料金は発生する？

A  1日に複数回来院される入院患者さんのご家族は、1回目の精算
のみ行っていただき、2回目以降の駐車料金は無料となります。

　  無料割引券を発行しますので、1回目精算時の領収証を割引券
発行場所でご提示ください。
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医療法人  友 愛 会

〒020－0834　岩手県盛岡市永井12－10
TEL：019－638－2222（代表）
URL：https://www.yu-ai-hp.net

盛

岡
西バイパス

盛岡南
IC

岩
手
飯
岡
駅

盛
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東
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新
幹
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東
北
本
線

（至青森）

至

（至青森）

盛南大橋

（至仙台）

（至仙台）

東
北
自
動
車
道

4

396

46

36

13

イオンモール
盛岡南

医療法人　友 愛 会

ケーズデンキ
盛
岡
西
バ
イ
パ
ス

交通のご案内

東北本線　岩手飯岡駅より　徒歩20分

盛岡南インターより２分 ／ 盛岡駅より15分

●バ　ス

●電　車

● 車

●駐車場
●駐車料金P

岩手県交通　盛岡駅 14番乗り場より「南インター経由川久保線」（系統番号510）
『盛岡友愛病院』下車

700台収容
外来患者・入院患者家族：12時間100円（以降30分100円）
※割引券を発行いたしますので、院内でお受け取りください。


